Servicios Gerenciales
de Proyectos, 5.A.

ENTREVISTAS EFECTIVAS (EE)

Fundamentado en el conocimiento y manejo de técnicas que permitan desarrollar una entrevista de cualquier indole dentro de las organizaciones, para a canzar
el objetivo que la motivd. Basado en principios y técnicas de la Programacion Neurolinglistica como plataforma para una comunicacion efectiva

¢A quién esta dirigido?

Personal de todos los niveles que tengan |a responsabilidad de realizar entrevistas exitosas.

Objetivo general

Proporcionar herramientas que permitan desarrollar una entrevista de forma exitosa, paralograr el objetivo planteado.

Objetivos especificos

®  Adquirir herramientas que le permitan el logro de las entrevistas
®  |dentificar las distintas etapas de una entrevista

Contenido Programético

® LA IMPORTANCIA DEL EXITO DE UNA ENTREVISTA
® FETAPASEN EL DESARROLLO DE UNA ENTREVISTA. ELEMENTOS A CONSIDERAR EN CADA UNA.

Planificacion
Apertura
Intercambio

Cierre
Resumen

® GUION DE ENTREVISTAS
® REGLASPARA LA ENTREVISTA

Metodologia

Taler préctico, dindmico, sustentado en teorias que respaldan las herramientas presentadas y practicadas, orientados a "darse cuenta’ como base para el desarrollo de
competencias en los participantes. Establecido con base en los principios de aprender haciendo, aprender a desaprender y aprender a aprender. Se utilizan gercicios pre
establecidos didacticamente, asi como el apoyo en las experiencias y casos reales de los participantes. Se trabgja en la fundamentacion bésica de un clima de confianza para la
realizacion de las actividades durante el taller.

Modalidad: Presencial

Beneficios de atender a este curso

En las organizaciones se realizan diversos tipos de entrevistas entre individuos, cuyo desarrollo en ocasiones alejala obtencion de los objetivos, por lo cual 1a sensacion de estar en el
lugar inadecuado, o estar perdiendo el tiempo, luego de participar en este taller, serd entera responsabilidad del individuo, ya que podré identificar las etapas en la que se
encuentray obtendra herramientas que le permitiran precisar el logro del objetivo de la entrevista.

Duracion

El curso tiene una duracion de dieciséis (16) hrs. de docencia

Horario

Iniciando alas 8:00 AM y concluyendo alas 5:00 PM.



I nstructores que dictan este curso

® | ic.Relaciones Industriales. Esp.Desarrollo Organizacional .



